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YETKINLIK GRUPLARININ TANIMLARI

MCI - Yénetim Yetkinlikleri Envanteri, Organizasyon ve Yoénetim, Liderlik, Kendini Yénetebilme, iligki
Yoénetimi ve Fonksiyonel Yetkinlikler olmak Uzere bes temel yetkinlik alani ve 28 alt unsurlarinda bireyin
yetkinlik skorlarini norm degerlerle kargilastirmali olarak 6lgimlemektedir. Yonetim yetkinligini ortaya
koyacak bu beg temel yetkinlik alaninin 6zet tanimlari agagida verilmektedir.

Organizasyon ve Yonetim

Organizasyon ve Yonetim boyutu is hedeflerinin gergeklestirilebilmesi icin planlama, organizasyon, slire¢
yonetimi ve kaynak dagiliminin yani sira kaynaklarin etkin kullanimi ve verimliligi kapsar.

Bireyin organizasyon ve yonetim kavramini nasil algiladigi, kurumsal farkindalik, sonu¢ odaklilik, karar
alma, degisim yonetimi, motive etme, delegasyon ve kontrol boyutlariyla élgimlenmektedir.

Norm degerlerin Ustinde skor elde eden bireylerin organizasyon ve ydnetim acisindan 6nemli bir
potansiyel sergiledikleri sGylenebilir.

Liderlik:

Liderlik kurumun hedeflerini gerceklestirmek icin digerlerinin destegini kazanmak Uzere ortam yaratmak ve
ekibini etkin ve verimli bir sekilde yénlendirebilmektir.

Bireyin liderlik boyutu érnek olma, vizyoner olma, etkileme ve ikna, dederlerine baglihk, 6zgiven, empati
ve proaktivite agisindan élgimlenmektedir.

Norm degerlerin Ustinde skor elde eden bireylerin liderlik agisindan dnemli bir potansiyel sergiledikleri
soylenebilir.

Kendini Yonetebilme:

Kendini yonetebilme temel olarak duygulari kontrol altina almak ve bu duygularin baskalari ve olaylar
Uzerindeki etkilerini yonetebilmektir. Oziinde kisisel farkindaligin davraniglara yansiyan boyutunu
olusturur.

Bu boyut, farkina varilan duygularin kontrol edilmesinde sergilenen yetkinlik dizeyini kisisel butunluk,
stresle basa ¢ikma, pozitif disliinme agisindan 6lgimlemektedir.

Norm degerlerin Ustiinde skor elde eden bireylerin farkina varabildikleri duygularini basarili bir sekilde
kontrol edebildikleri sGylenebilir.

lligki Yonetimi:

iliski yonetimi boyutu bireyin gerek is gerekse &zel hayatini kapsayan sosyal cevresindeki kisilerle olan
iliskilerini nasil yonettidi ve kendisini iliski boyutunda nasil konumlandirdigini belirler.

iligki yénetimi boyutundaki skorlar isbirligi, ekip calismasi ve dzellikle hizmet odaklilik gibi sosyal diizeyde
iliskileri yonlendiren unsurlardaki yetkinlikleri dlgiimlemektedir. Ozellikle stres algisinin yiiksek oldugu
kosullarda kontroli zor bir boyut oldugu dikkate alinmaldir.

Norm degerlerin Ustinde skor elde eden bireylerin iliski yonetimi agisindan basarili olma potansiyeli
gOsterdikleri sdylenebilir.

Fonksiyonel Yetkinlikler:

Fonksiyonel yetkinlikler boyutu bireyin is ortaminda galisma performansini olumiu yonde etkileyebilecek
becerilere odaklanmaktadir.

Norm degerlerin Ustinde skor elde eden bireylerin is ve gérev performanslarinin basari dizeyinin yiksek
olma potansiyeli oldugu séylenebilir.
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ORNEK Kisi 0-10f 20f 30f 40| 50/ 60| 70| 8O 90f 100
ORGANIZASYON VE YONETIM 64
Kurumsal farkindalik 76
Sonug odaklilk 78
Karar alma 54
Degisim yonetimi 36
Motive etme 66
Delegasyon 66
Kontrol 78
LIDERLIK 65
Ornek Olma 74
Vizyoner Olma 56
Etkileme ve Ikna 66
Degerlerine Baglihk 54
Ozgiiven 74
Empati 70
Proaktivite 66
KENDINi YONETEBILME 55
Kisisel butlnlik 54
Stresle basagikma 66
Pozitif dislinme 46
iLISKi YONETIMI 69
lletisim becerisi 64
isbirligine yatkinlik 74
Ekip ¢calismasina yatkinlik 74
Catisma yonetimi 70
Hizmet odaklihk 66
FONKSIYONEL YETKINLIKLER 58
Analitik distinme 74
Soyut distinme 44
Problem ¢6zme 50
Arastirmaci olma 68
Zaman yonetimi 74
Yaraticilik/inovasyon 42

» Tabloda goriulen mavi ile boyanmis alanlar uyarlanmis norm degerlerini gésteren olgektir.
* Turuncu ile taranmig alanlar bireyin envanter skorlarinin grafikte 6lgeklendirilen araligidir.
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+ Radar grafiklerindeki mavi ¢izgi norm deg@eri gésteren, uyarlanmis olgektir.
* Kirmizi ¢izgi bireyin yetkinlik skorlarindan olusturuimustur.
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TABLOLARIN YORUMU:

MCI - Yonetim Yetkinlikleri Envanteri bir kurumdaki tim pozisyon ve kademelerde yer alan yoneticilerin ve
yonetici adaylarinin duygusal, bilissel ve fonksiyonel yonden yoéneticilik ve liderlik yetkinlik profilini
belirlemeye yonelik bir envanterdir.

Ana tabloda bireyin ilgili yetkinlik icin elde ettigi hesaplanan skor belirtiimekte ve bu skorun distigu yizde
aralik isaretlenmektedir. Uyarlanmis norm degerler %60 +/- %10 olmak (izere tabloda belirtiimektedir.
Norm degerler farkl sektorlerde ve farkli kademelerde yénetim sorumlulugu tasiyan ve yiksek performans
dizeyi gosteren Orneklem grubunun skorlarindan hesaplanmaktadir. Bireyin elde ettigi skorlar ilgili
yetkinlikte norm degerin iginde, altinda ya da Ustinde kaldigi dikkate alinarak yorumlanabilir. Norm
degerle ortlisen bir skor, bireyin o boyutta toplumdaki geneli ve normali olusturan diger kisilerle/cogunlukla
benzer yetkinlige/disiinceye/davranisa sahip oldugunu goésterir. Dusuk skorlar ilgili boyutta normla
uyusmazhgdi, yiksek skorlar ise yuksek potansiyeli gosterir.

e (0-40 arasi skorlar bireyin ilgili yetkinlige sahip olmadigini/bu yetkinligi cogu zaman gdstermedigini
belirler.

* 41-60 arasi skorlar bireyin ilgili yetkinlige sahip oldugunu ve ortalama olarak bu yetkinliklere bagl
davraniglari sergiledigi, normal kosullarda yeterlilik sergiledigini gosterir.

* 61-80 arasi skorlar bireyin ilgili yetkinlige sahip oldugunu ve pek ¢ok durumda fark edilebilir
davraniglar olarak ortama yansittigi goérulebilir.

e 81-100 arasi skorlar bireyin ilgili yetkinligi baskin bir 6zellik olarak her zaman farkedilir boyutta
davranislarina yansittigi gorulebilir.

Raporda yer alan iki radar grafigi, ilgili yetkinliklerin gerek normla gerekse MCI envanterini gergeklestiren
diger kisilerle kolay kiyaslama imkani saglamasi amaciyla olusturulmustur.

e ilk radar grafiginde dlciimlenen tim yetkinlikler norm degerlerle kiyaslanan élgekte verilmektedir.

e ikinci radar grafigi ise temel yetkinlik gruplarinin éicek ortalamasini gene norm degerle kiyaslayacak
bicimde gbéstermektedir.

MCI envanteri bireyin verdigi cevaplarin tutarliik ve gergekligini belirli sayida gegerlilik gostergesiyle
kontrol etmektedir. Bireyin envanteri cevaplarken kendini oldugundan daha iyi ya da daha yetersiz
gOsterme egilimini saptayan gostergeler araciigi ile gerekli hallerde normatif dizeltmeler skorlara

yansitilmaktadir.
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